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RESUMO: A relevancia do setor logistico nas instituigdes ¢ imprescindivel, sendo que sempre 4 uma
procura para diminui¢do de custo e aumento da produtividade. Neste artigo visa-se uma pesquisa abrangendo os
avancos tecnologicos que se lastreia por todas as areas com inovagdes dia apds dia, na logistica urbana néo seria
diferente, area que esse trabalho abrange a inser¢@o dos drones para a otimizag@o das operagdes. Esse artigo sera
embasado na histéria dos drones e seus impactos na logistica moderna, ndo somente no setor econémico como
no social e ambienta, os registros estdo separados da seguinte forma: Breve historia da logistica e seus impactos,
seguindo com o avango tecnoldgico e descricao dos drones e suas versatilidades; Ligacdo dos impactos
ambientais com os ramais logisticos; Historia dos drones; Utilidade na logistica: Legislacdo; Brecha para
implementagdo. Contudo empresas lideres nesse setor ja estdo investindo de forma consideravel nessa tecnologia
buscando os beneficios com sua inser¢do. No ponto de vista de obstaculos a serem superados, destaca-se a
regulamentagdo para sua utiliza¢do e variaveis do drones, quando os mesmos serem superados, os ramos de
transporte da logistica sofrera uma transformag@o, trazendo uma vantagem competitiva para os usuarios dessa
nova tecnologia.

PALAVRAS-CHAYVE: Drone. Logistica. Tecnologia.

ABSTRACT: The relevance of the logistics sector in the institutions is essential, and there is
always a demand for cost reduction and increased productivity. This article aims at a research covering the
technological advances that is based on all areas with innovations day after day, in urban logistics would not be
different, an area that this work covers the insertion of drones for the optimization of operations. This article
will be based on the history of drones and their impacts on modern logistics, not only in the economic sector but
also in the social and environmental sector, the records are separated as follows: Brief history of logistics and
its impacts, following with the technological advance and description of drones and their versatilities, Linking
environmental impacts with logistic extensions, History of drones,; Usefulness in logistics: Legislation, Loophole
for implementation. However, leading companies in this sector are already investing considerably in this
technology seeking the benefits of its insertion. From the point of view of obstacles to be overcome, we highlight
the regulations for their use and variables of drones, when they are overcome, the branches of transport of
logistics had undergone a transformation, bringing a competitive advantage to users of this new technology.

Keywords: Drone. Logistics. Technology.
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1. INTRODUCAO

Segundo Bruta (2019) a logistica moderna teve grande participagdo no
desenvolvimento econdmico e social da humanidade que nés encontramos, nossos ancestrais
as usavam antes mesmo de ser denominada dessa forma. Ha resquicios de conhecimentos
histéricos que apontam processos logisticos sendo adotados a 12 mil anos atrds, quando
nossos antepassados migraram para terrenos mais favordveis ao desenvolvimento da
agricultura, determinando rotas e organizando estoques para sobrevivéncia em periodo de
escassez. Ao decorrer da evolucdo da humanidade os processos logisticos tiveram grande
desenvolvimento até os dias atuais, sendo criado diversos modais de entrega (ex: aeroviario,
rodovidrio, ferrovidrio, hidrovidrio, dutoviario) e estratégias que foram adotadas
principalmente pelas empresas em todo territorio mundial.

A poluicdo causada pelos ramais logisticos ¢ uma questdo de extrema importancia e
deve ser questionada para garantir a sobrevivéncia do meio ambiente e futuramente até
mesmo da humanidade, ja que segundo a UOL (2014) os automoveis sdo poluentes artificiais
moveis. Sendo assim, um tema que atrai empreendedores de forma ecologicamente correta ¢
fundamental na industria, porque os meios de entrega atuais como: carros e motocicletas, sao
0s principais contribuintes para a poluicao do meio ambiente.

Com o avancgo tecnologico um novo modelo de entrega estd sendo desenvolvido para
suprir as necessidades dos tempos atuais, ficando conhecido como (drone delivery) se
tratando diretamente da entrega realizada por drones, podendo ser manuseados por individuos
ou em grande maioria por sistemas artificiais. Segundo Hwnag, Kim e Kim (2019) drones
estdo a atrair a atengdo mundial para si no ramo logistico, segundo o grupo Drone Industry
Insights (Drone II) o mercado de drones mundial tende a crescer em torno de 13,8% anual,
entre 2020 a 2025, sendo prevista a marca de venda de 1 bilhdo de unidades no ano de 2025.
Por ser movido através da eletricidade, a utilizacdo das entregas por drones se torna uma
alternativa mais sustentavel do que a convencional e apresenta diversas vantagens, assim se
tornando uma alternativa de solugdo a questdo ecoldgica. Por esse motivo, esse estudo tem
como objetivo demonstrar a praticidade, sustentabilidade, as vantagens e o0 modo de execucao
desse novo modelo de entregas.

No contexto atual esse novo modelo de entregas vem se tornando muito viavel e
facilitando operagdes especificas no setor logistico de uma empresa, como os drones
funcionam por via aérea suas entregas seriam realizadas com agilidade e com um menor custo
visto que os precos de carros e motos sao mais caros que um drone € o combustivel para eles
também comparado a energia que um drone necessita para o seu uso. Além do funcionamento
de entregas que os drones podem desempenhar eles também sdo muito eficazes para inspe¢ao
e monitoramento de armazéns nas partes onde se ha uma dificuldade de acesso geralmente
perto do teto do armazém ou em superficies mais elevadas, no ar os drones tem uma visao
mais estendida do local de armazenamento e com isso auxiliam os operadores no local a
realizar tarefas mais dificeis e delicadas. Os drones também podem ser muito uteis no
processo de gerenciar o inventario trabalhando juntamente com os funcionarios podem
realizar a tarefa rapidamente. Esses drones voando no ambiente e com cameras incorporadas
para detectar a posigdo precisa da mercadoria e um sistema de identificagdo delas por meio de
codigo de barras. Por esse contexto visamos abordar nesse projeto os principais impactos da
utilizagdo e o desemprenho das operacdes logistica através dessa nova tecnologia que vem se

consolidando no setor.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. Poluicao

Segundo Maia, Netto e Costa (2019) (apud OLIVEIRA; SANTOS; OLIVEIRA,
2020). O atual padrao de vida que visa o consumismo e o crescimento da area urbanizada tem
originado diversos problemas socioambientais, ocasionado a queda da qualidade de vida no
centro urbano. Dentre o conjunto de transtornos causado, destaca-se a poluicdo atmosférica
que tem acarretado um declinio na qualidade da vida ambiental e humana.

Os atos antropicos e a urbaniza¢do tém comprometido a qualidade do ar dentro das
cidades, como reagdo levando ao aumento expressivo da polui¢do do ar dentro dessas areas,
principalmente pela criacdo de industrias e circulagdo de automoveis (meios de transporte
mecanizados).

Nesse contexto, pode-se destacar que a polui¢ao atmosférica tem sido, de forma geral,
resultado das modificagdes provenientes da urbanizacdo ocorrida nas cidades, que elevou a
concentragdo e emissdo desses poluentes e causou diversos outros problemas socioambientais
Moraes (2019) (apud OLIVEIRA; SANTOS; OLIVEIRA, 2020).

Logo, os ramais logisticos convencionais possuem uma correlacdo direta com a
poluicao liberada na atmosfera através da queima de combustiveis e nas consequéncias que se
alastram com ela, assim institui¢des que visam modelos sociais mais sustentdveis procuram
alternativas que possibilitem superar esse obstaculo.

2.2. Drones

Atualmente o uso da palavra “drone’’ estd vinculada a um veiculo aéreo que nao ¢
tripulado, que tem seu funcionamento sendo operado pelo piloto em uma determinada
localizagdo com um remoto ou pode também ser pré-configurado, conforme conceituagdo a
seguir:

DRONE - O nome Drone amplamente utilizado no Brasil e no exterior
¢ apenas um nome genérico; em tradugdo direta para o portugués
significa zangdo, que ¢ o nome dado a abelha macho de diversas
espécies. Este nome ¢ utilizado devido ao fato de o barulho produzido
pelo zangdo ser muitas vezes parecido com o barulho dos drones em
voo. Tem sido difundida a palavra drone para caracterizar qualquer
objeto voador ndo tripulado, de qualquer origem, caracteristica ou
proposito. Portanto, drone ¢ um termo genérico, sem amparo técnico
ou legalmente definidko (INOVACAO TECNOLOGICA, 2015 apud

MATSCHULAT, 2016).

Apesar dos drones serem considerados uma tecnologia recente, suas
origens se dao no século XIX, mais precisamente em 22 de agosto de
1849 quando a Austria langou baldes sem pilotos ¢ equipados com
bombas para atacar a cidade de Veneza (MATSCHULAT, 2016).
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Posteriormente os Estados Unidos fizeram o uso também de drones
em sua guerra civil, com o intuito de levantar dados geograficos para
posteriormente atacar o inimigo.

E perceptivel que nos primérdios de sua origem a utilizagio de drones foi direcionada
ao carater militar, comumente ocorrendo seu uso em a operagdes militares de vigilancia,
espionagem ou ataque. Com o decorrer dos anos os drones comegaram a ser utilizados para
desempenhar outras fungdes além do ambito militar, muitas empresas tiveram e ainda
possuem o interesse de inseri-los em suas organizacdes para realizar fung¢des como:
levantamento por via aérea de terrenos, monitoramento do sistema de irrigagdo;
desmatamento; plantagdes, fiscalizacdo de entrada e saida e at¢ mesmo sua utilizacdo em
entregas.

2.3. O drone como ramal logistico

Segundo Guimaraes (2018), no ano de 2013, Jeff Bezos, o atual presidente executivo
da Amazon, realizou a publica¢do de um video em um programa (Ao 60 Minutes) nos Estados
Unidos, anunciando o Amazon Prime Air, que se trata de um metodo de entrega de
mercadorias atraves da utilizagdo de drones, sendo possivel que seus usuarios recebessem
seus produtos em menos de 30 minutos apds ser comprados pela internet.

Segundo Bezos (2013) (apud MATSCHULANT, 2016) A limitacdo da capacidade de
carga util baixa dos drones nao ¢ uma preocupagdo, pois eles sdo usados para entregas de
carga util baixa, limitadas a um maximo de 8 kg, dependendo do modelo de drone usado.

Segundo D’Andrea (2014) (apud MATSCHULANT, 2016), Os drones sdao viaveis
gracas ao seu baixo custo operacional, ja que gira em torno de 10 centavos o dolar para cada 2
de kg e 20 km de alcance.

Segundo Matschulant, (2016), o que torna desafiador a implementa¢do do drones na
organizagoes ¢ a regulamentagdo, ja que em lugais habitados e urbanos ainda existem muitas
restigdes que dificultam sua circulacdo, sendo o principal obstaculo a ser superado.

Segundo Hern (2014)(apud MATSCHULANT, 2016), ja existem modelos de drones
que ja estdo sendo utilizados no transporte de carga. A DHL, empresa alema considerada a
maior empresa do mundo em seu segmento, de logistica, comegou a operar um servigo de
entrega de medicamentos em Juist, uma cidade insular alema a 12 quilometros da costa da
Alemanha.
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Figura 1 - Drone empregue pela empresa DHL no transporte para a cidade insular

-

Fonte: Hern (2014) (apud MATSCHULANT, 2016)

2.4. Legislacio brasileira para drones

Existem normas a serem seguidas para assegurar a seguranga das pessoas que
poderiam sofrer um acidente e para estabelecer um padrdo a ser seguido sempre que tenha o
intuito de se utilizar drones, relacionadas ao piloto que e responsavel ao uso dos mesmos:

Aviagdo Civil Especial no 94/2017 (RBAC-E no 94/2017) da
(Autoridade Nacional de Aviagdo Civil) ANAC ¢ complementar as
normas de operacao de drones estabelecidas pelo Departamento de
Controle do Espaco Aéreo (DECEA) e pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes (ANATEL). ANAC (2017)

Pelo regulamento da ANAC, aeromodelos sdo as aeronaves nao
tripuladas remotamente pilotadas usadas para recreacdo e lazer e as
aeronaves remotamente pilotadas (RPA) sdao as aeronaves nao
tripuladas utilizadas para outros fins como experimentais, comerciais
ou institucionais. ANAC (2017)

Para fazer o uso de um aeromodelo, as normas da ANAC sao bem simploérias. Deve-
se respeitar a distancia-limite de terceiros e observar as regras do DECEA e da ANATEL.
Aeromodelos com peso maximo de voo (compreendendo o peso do equipamento, de sua
bateria e de eventual carga) de até 250 gramas ndo existe a necessidade de serem cadastrados
junto a ANAC. Os aeromodelos manipulados em linha de visada visual até¢ 400 pés acima do
nivel do solo devem ser cadastrados e, nesses casos, o piloto remoto do aeromodelo devera
possuir licencga e habilitagao.

O titular de um Certificado de Aeronavegabilidade Especial de RPA — CAER, ou a
pessoa a quem o possuidor for compartilhar sua aeronave, ¢ visto como apto pela ANAC a
realizar voos recreativos € ndo recreativos no Brasil, com o equipamento nao tripulado cujo
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projeto esta aprovado, em conformidade com os regulamentos aplicaveis da ANAC, em
destaque a distancia de 30 metros laterais de pessoas ndo consetidores ¢ a demanda de se
realizar avaliagdo de risco operacional, dentre outras. O operador de ter a responsabilidade de
tomar as medidas necessdrias para a operacdo segura da aeronave, assim como ter o
conhecimento e cumprir os regulamentos do DECEA, da Anatel, e de outras autoridades
competentes.

Podemos verificar as principais diretrizes legais estipuladas pela ANAC para usuarios
de drones em todo o territdrio nacional.

- Instrucido Suplementar E94.503-001
Emissdo de Certificado de Autorizagdo de Voo Experimental para Aeronaves
Remotamente Pilotadas (Em vigor em 1° de junho de 2022)

- Instrucio Suplementar E94-001
Autorizagdo de Projeto de Sistema de Aeronave Remotamente Pilotada -
Procedimentos Gerais.

- Instruciao Suplementar E94-002
Autorizagdo de Projeto de Sistema de Aeronave Remotamente Pilotada - RPAS -
Requisitos Técnicos

- Instruciao Suplementar E94-003
Procedimentos para elaboragao e utilizagdo de avaliacdo de risco operacional para
operadores de aeronaves nao tripuladas.

2.5. Oportunidades para implantacao

Com o advento da pandemia, surgiram oportunidades para novas tecnologias, e pela
adogdo de ferramentas tecnologicas para acelerar o que antes era considerado um projeto para
facilitar o atendimento, comunicacdo e entrega. Para tanto, o uso e inser¢do de drones mostra
uma forte tendéncia de inovagao em diversos campos.

Além de ser usado para entretenimento, seu uso no Brasil comecou a se abrir com
mais possibilidades com a regulamentacdo da ANAC em 2017. Com toda a seguranca e
protecdo proporcionada pela regulamentacdo, houve um aumento significativo de
investimentos no Brasil por regido no setor.

Para os interessados em investir no mercado deste pais, as maiores oportunidades
estdo no setor de engenharia (infraestrutura, agricultura e servigos de mineragdo), devido a
grande extensao territorial, além da alta demanda por produgdo agricola, grande quantidade de
minérios € potencial para projetos em construcao.O seu uso pode ser os mais diversos. Tais
como coberturas de eventos, com ocorrencias no marketing imobilidrio, até situacdes mais
complexas, como inspe¢des € monitoramento de obras.

“Um exemplo divulgado recentemente no Brasil foi o do aplicativo iFood, que obteve
autorizagdao da Anac para efetuar voos com drones e testar novas formas de agilizar o delivery
de alimentos.”” CONSUMIDOR MODERNO (2021)
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Por meio de drones sdo realizadas entregas, inicialmente, de forma
hibrida em um shopping. A rota do drone, num primeiro momento, ¢
curta: cerca de 400 metros entre a praga de alimentacdo e o centro de
distribuicdo do aplicativo que fica dentro do mesmo shopping. E a
partir desse local que os entregadores assumem a conclusdo da
remessa. CONSUMIDOR MODERNO (2021)

Segundo a empresa, o percurso que duraria cerca de 12 minutos ¢
realizado numa média de 2 minutos. A experiéncia, que esta sendo
realizada na cidade de Campinas, interior de Sdo Paulo, ainda ¢
recente. A ampliagdo para outras localidades nesta cidade e em outras
pelo Brasil dependera dos resultados obtidos nessa primeira
experiéncia. CONSUMIDOR MODERNO (2021)

2.6. Analises dos Impactos relatados na pesquisa:

Com a inser¢do dessa nova tecnologia o setor logistico sofrera mudanca em sua
abordagem, como relatado pelos autores nesse artigo, impactos nos custos, meio ambiente,
mobilidade e lesgilacdo para uso sdo esperados ao decorrer da inser¢do e desenvolvimento dos
drones.

Por se locomover atrevés das vias aéreas os eles possuem a mobilidade como uma
vantagem competitiva em relagdo a outros modais, no ambito ambiental traz uma
sustentabilidade por se movimentar através de energia elétrica e ndo realiza a liberagdo de gas
carbonico, sendo que o custo gira em torno de 10 centavos de dolar para cada 2 kg de carga e
20 km percorrido como relatado por Matschulant em (2016), assim com o desenvolvimento
dos drones a lesgilacdo tende a ser aprimorar para a sua utilizacdo maximizando seu
aproveitamendo.

3. METODOLOGIA

Nesse artigo, vislumbra-se abordar os principais impactos da utilizagdo de drones no
ramo logistico, atraves de dados, andlises e pesquisas, demostrando seus meios de utilizagao,
abordagem ao publico e poténcial.

Este artigo abrange uma pesquisa descritiva e analitica referente a inclusao dos drones
na logistica, a pesquisa foi estruturada através de revistas, sites, artigos, trabalhos publicados e
projetos implantados, visando a consisténcia, coesdo e a relevancia de dados e informagdes
relatadas.

Foi realizado levando em conta analises com base no ponto de vista de especialistas
sobre o assunto, demonstrando impactos da utilizagdo de drones em comparagdo com os
outros modais convencionais para entregas de baixa carga, assim tendo a apuragdo e
apresentacdo da sua viabilidade e insercdo no ramo logistico. Seguindo apds a analise com
base nas informacodes relatadas, serd apresentado uma conclusao sobre a pesquisa.

4. APRESENTACAO DO RESULTADO.
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4.1. Analise de problemas de empresas a serem superados

As empresas apresentam aplicacdes e resultados diversos, conforme apresentado no
Quadro 1:

Quadro 1: Comparativo entre uso de drones nas empresas.

EMPRESA SITUACAO NO RESULTADOS
BRASIL

Possui a Autorizagdo da A empresa iFood conseguiu a autorizagdo da ANAC para

ANAC  para  sua yilizar os drones em entregas com cargas de até 2,5 quilos

utilizagdo no Brasil. . o .. .
em um raio de 3 quilometros. A autorizacdo da ANAC foi

uma grande conquista, porém a sua legislagdo dificulta
visto que a carga e a quilometragem sao baixas comparadas
a outros modelos de entrega.

Amazon Nao possui a A empresa Amazon suspendeu as entregas por drones apos

Autorizagio da ANAC 400050 em seus testes, essa suspensdo tomou propor¢io

para sua utilizacdo no .
devido os problemas de segurangca nos drones. Falhas

prest ocorreram em motores que geraram problemas de
seguranga que fez um cair a 160 pés no ar, gerou um
incéndio por 25 acres.

Nao possui a A United Parcel Services (UPS) uma empresa de logistica

Autorizagio da ANAC 06 14 faz 0 uso de drones para realizar suas entregas, estd

para sua utilizagdo no . : -
_ em busca de solucionar um problema que ¢ em relagdo ao
Brasil.
tipo de carga e também ao seu peso. A empresa fechou um
acordo com a fabricante alema de drones Wingcopter, com
o intuito de desenvolver drones para os mais diversos tipos

de entregas.

Fonte: Os autores.

Com base no conteudo e analises relatadas nesse artigo cientifico, o0 novo método de
inser¢do de drones na logistica vem ganhando espago nesse setor. Algumas empresas de
entregas e delivery ja comegaram a utilizar essa inovagdo tecnologica, e tem potencial de se
destacar entre outros, visto que os drones conseguem realizar entregas de baixa carga e em
uma distancia longa.

Sendo assim os drones apresentam sua capacidade de viabilidade em comparagdo a
outros meios de entregas mais utilizados, levando em consideragdo também o meio ambiente
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os drones por utilizarem energia elétrica acabam contribuindo com o meio ambiente ja que
outros modais fazem o uso de combustiveis que geram gas carbOnico impactando e
influenciando o futuro prejudicialmente.

Portanto esse novo método que vem sendo utilizado na logistica tem capacidade de ser
ainda mais bem aproveitado, necessitando de profissionais especializados no manuseio dessa
tecnologia, criando também oportunidades no meio de trabalho para pessoas com essa
especializagao.

Porém, um grande obstaculo que faz com que os drones ainda tenham uma dificuldade
em seu melhor aproveitamento na logistica por meio de entregas € por conta da legislagao
ainda (com relagdo aos pesos que por lei estdo liberados a carregarem entre outras vertentes
direcionadas a sua utilizacdo) e por conta da tecnologia que pode ser ainda mais aprimorada
para evitar alguns possiveis acidentes que podem ocorrer envolvendo os drones.

Futuramente com uma maior flexibilidade na legislacao e com o avanco da tecnologia
esse modal fard parte de todo o nosso cotidiano relacionado a entregas, pois tem muitos
pontos fortes que lhe dao credibilidade e um maior aproveitamento das suas fungdes na
logistica e ecologicamente fard toda a diferenca para um futuro proximo.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Conforme o estudo realizado, finaliza-se com o pensamento que a cada dia que se
passa a tecnologia se torna mais presente na sociedade atual em diversos setores gerando
desafios e oportunidades a cada momento. Com as chegadas dessas novas tecnologias setores
logisticos buscam melhor aproveita-las e com isso vao se inovando e transformando, a fim de
realizar um atendimento cada vez melhor tendo em vista que os consumidores estdo cada vez
mais exigentes. E essas transformagdes mesmo que sendo dificeis sdo fundamentais para que
o desenvolvimento e crescimento continuem proporcionando bons resultados para a
sociedade.

O objetivo desse trabalho foi alcangado com ajuda das pesquisas realizadas e andlises
que contribuiram para o desenvolvimento desse artigo, com isso ¢ feita a reflexdo da inser¢ao
do uso de drones na logistica e hipoteses levantadas com relagcdo ao seu uso atualmente e
também em um futuro préoximo.

Nesse estudo, apoia-se e incentiva-se todas as pesquisas e experimentos relacionados a
drones pois com os mesmos, fica cada vez mais proximo da realidade a utilizagdo desses
equipamentos para as mais diversas areas. Mesmo com esperangas positivas os desafios sdo
arduos, apesar desse fator com persisténcia e determinagdo acreditamos que a logistica que
conheceremos depois desses obstaculos superados serd outra. E gerando vantagem para quem
obtiver os melhores resultados e desempenhos dessa nova tecnologia que vem sendo
aprimorada.

REFERENCIAS

Agéncia Nacional de Aviacao Civil (ANAOQ). Disponivel em:
https://www.anac.gov.br/assuntos/legislacao/legislacao-1/iac-e-is/is/is-€94-003. Acesso em:
02/10/2022.

Amazon suspende entregas de drones. Disponivel em. .https:/www.bitmag.com.br/amazon-
Gestdo da Tecnologia em Inovagdo e Mobilidade Sustentavel - Sdo FPaulo, Brasil, 24 & 25 Novembro de 20271



https://www.anac.gov.br/assuntos/legislacao/legislacao-1/iac-e-is/is/is-e94-003
https://www.bitmag.com.br/amazon-suspende-entregas-com-drones-apos-fracasso-em-testes/

& EnGeTec

Encontro de gestéo e tecnologia

—— —_
— —

suspende-entregas-com-drones-apos-fracasso-em-testes/  Publicagdo: 14/04/2022. Acesso em:
20/07/2022.

Ha cinco anos, Jeff Bezos prometia envios de encomendas usando drones para 2018. Publicacio:

03/12/2018.  Disponivel em.  https://www.consumidormoderno.com.br/2018/12/03/jeft-bezos-

prometeu-envio-com-drones-ha-cinco-anos/ Acesso em: 20/07/2022.

Empresas veem no uso do drone oportunidade para inovar. Publicag¢do: 17/02/2021. Disponivel
em. https://www.consumidormoderno.com.br/2021/02/17/empresas-uso-drones-oportunidade-inovar/

Acesso em: 06/08/2022.

Crescimento do mercado de drones sera constante nos préoximos anos. Publicagdo: 22/07/2021.
Disponivel em. Crescimento do mercado de drones serd constante nos proéximos anos - MundoGEO

Acesso em: 06/08/2022.

Como funciona uma entrega por drone? Publicagdo: 11/02/2022. Disponivel em.
https://forbes.com.br/forbes-tech/2022/02/como-funciona-uma-entrega-de-deliverv-por-drone/

Acesso em: 05/07/2022..

Drones. Disponivel em. Drones — Portugués (Brasil) (www.gov.br) Publicagdo: 03/08/2021. Acesso
em: 10/08/2022.

Drones: Leis e regulamentacido - Veja o que é necessario para decolar seu drone. Ano da

publicagdo:  2019.  Disponivel em:  https://mundoconectado.com.br/artigos/v/9204/drones-

regulamentacao-brasil Acesso em 02/10/2022.

Ifood 1°empresa das Américas a poder usar drones no delivery. Publicacdo: 21/01/2021.

Disponivel em. https:/news.ifood.com.br/ifood-e-1-empresa-das-americas-a-poder-usar-drone-no-

delivery/ Acesso em: 03/09/2022.
UPS ira produzir drones de entrega mais rapidos e silenciosos. Publicacdo: 27/03/20. Disponivel

em. https://www.google.com/amp/s/olhardigital.com.br/2020/03/27/noticias/ups-ira-produzir-drones-

de-entrega-mais-rapidos-e-silenciosos/amp/ Acesso em: 10/09/2022.

Historia da logistica. Disponivel em. Historia da logistica: Aprenda tudo sobre o assunto! SAC

Logistica (saclogistica.com.br) Publicacdo: 09/03/2021. Acesso em: 20/10/2022.

Entregas com drones: Um grande nicho. Publicagdo: 10/09/2020. Disponivel em. Entregas com

Drones: um Grande Nicho - Logistica (sitedalogistica.com.br) Acesso em: 20/10/2022.

Poluicio atmosférica: causas, consequéncias e responsabilidade. Publica¢do: 06/01/2014.
Disponivel em. .Poluicdo atmosférica: Causas, consequéncias ¢ responsabilidades - UOL Educacdo
Acesso em: 28/09/2022.

HWANG J., KIM W., KIM J. Application of the value-belief-norm model to environmentally

friendly drone food delivery services. Ano da publicacdo: 2019. Acesso em: 13/08/2022. IJCHM
Gestdo da Tecnologia em Inovagdo e Mobilidade Sustentavel - Sdo FPaulo, Brasil, 24 & 25 Novembro de 20271



https://www.bitmag.com.br/amazon-suspende-entregas-com-drones-apos-fracasso-em-testes/
https://www.consumidormoderno.com.br/2018/12/03/jeff-bezos-prometeu-envio-com-drones-ha-cinco-anos/
https://www.consumidormoderno.com.br/2018/12/03/jeff-bezos-prometeu-envio-com-drones-ha-cinco-anos/
https://www.consumidormoderno.com.br/2021/02/17/empresas-uso-drones-oportunidade-inovar/
https://mundogeo.com/2021/07/22/crescimento-do-mercado-de-drones-sera-constante-nos-proximos-anos/
https://mundogeo.com/2021/07/22/crescimento-do-mercado-de-drones-sera-constante-nos-proximos-anos/
https://forbes.com.br/forbes-tech/2022/02/como-funciona-uma-entrega-de-delivery-por-drone/
https://mundoconectado.com.br/artigos/v/9204/drones-regulamentacao-brasil
https://mundoconectado.com.br/artigos/v/9204/drones-regulamentacao-brasil
https://news.ifood.com.br/ifood-e-1-empresa-das-americas-a-poder-usar-drone-no-delivery/
https://news.ifood.com.br/ifood-e-1-empresa-das-americas-a-poder-usar-drone-no-delivery/
https://www.google.com/amp/s/olhardigital.com.br/2020/03/27/noticias/ups-ira-produzir-drones-de-entrega-mais-rapidos-e-silenciosos/amp/
https://www.google.com/amp/s/olhardigital.com.br/2020/03/27/noticias/ups-ira-produzir-drones-de-entrega-mais-rapidos-e-silenciosos/amp/
https://saclogistica.com.br/historia-da-logistica/
https://saclogistica.com.br/historia-da-logistica/
https://www.sitedalogistica.com.br/entregas-com-drones-um-grande-nicho/
https://www.sitedalogistica.com.br/entregas-com-drones-um-grande-nicho/
https://educacao.uol.com.br/disciplinas/geografia/poluicao-atmosferica-causas-consequencias-e-responsabilidades.htm

&G EnGeTec

Encontro de gestéo e tecnologia

(International Journal of Contemporary Management).

MATSCHULAT J. Proposta de um modelo heuristico para o problema de distribuiciao de cargas
fracionadas com o auxilio de drones. Ano da publicacdo: 2016. Disponivel em.
https://core.ac.uk/download/pdf/43285847.pdf. Acesso em: 05/08/2022.

OLIVEIRA T., SOUSA C., OLIVEIRA J. Poluiciao atmosférica: Impactos no meio ambiente e na

saiide humana. Congresso Nacional de Pesquisa e Ensino em Ciéncias (CONAPESC). Ano da

publicacdo: 2020. Acesso em: 22/09/2022.

Gestdo da Tecnologia em Inovagdo e Mobilidade Sustentavel - Sdo FPaulo, Brasil, 24 & 25 Novembro de 20271


https://core.ac.uk/download/pdf/43285847.pdf

	1. INTRODUÇÃO
	2. rEFERENCIAL TEÓRICO
	2.1.  Poluição
	2.2.  Drones
	2.3.  O drone como ramal logístico
	2.4.  Legislação brasileira para drones
	2.5.  Oportunidades para implantação

	3. Metodologia
	4. Apresentação do resultado.
	5. CONSIDERAÇÕES FINAIS
	REFERÊNCIAS

